[image: image1.wmf]
                  Padrão Info




       Padrão Informática Ltda.

                  Av. Firesto



        Av. Firestone 484 – Vila Leopoldina

                  Santo André 

              4453 4000 Santo André – SP – 09195-470

                  4453 4000  -  


           padrao@padraoinformatica.com.br
______________________________________________________________________________________________________________________


NFe em Contingência

No último dia 12/08 tivemos um caso incomum que foi o web service principal do SefazSP ficar fora do ar por 7 horas consecutivas. Nestes casos só é permitida a emissão de Nfe em contingência.

Existem 3 modelos de contingência:

1) SCAN – a nota deve ser gerada e transmitida para um web service específico (federal) que se encarregará de retransmitir para o Sefaz/SP quando oportuno, a série da nota deverá ser alterada para uma série entre 900 e 999 e a numeração da nota deverá obedecer esta nova série

2) DPEC – a nota deve ser gerada, impressa em modelo próprio e transmitida para a Sefaz/SP quando o serviço voltar, a série da nota deverá ser alterada para uma série entre 900 e 999 e a numeração da nota deverá obedecer esta nova série

3) Formulário – a nota deve ser gerada, impressão em formulário específico e deverá ser transmitida assim que o web service estiver ativo (prazo máximo de 168 horas)

Optamos dentro do SIP por utilizar o modelo Formulário,  que além de não mudar a rotina normal de emissão da Nfe com alteração de número / série, também atende a todas as opções de  em que a empresa pode ficar sem internet, veja a comparação :

	
	SCAN
	DPEC
	Formulário

	Vc está sem internet
	Não funciona
	Não funciona
	Ok

	Speedy travou geral
	Não funciona
	Não funciona
	OK

	Sefaz está fora do ar e o SCAN está no ar
	Ok
	Ok
	OK

	Sefaz está fora do ar e o SCAN também
	Não funciona
	Não funciona
	Ok

	Sefaz está fora do ar e o SCAN está no ar e vc não tem formulário de contingência
	Ok
	OK
	Não funciona

	Sefaz está fora do ar e o SCAN também e vc não tem formulário de contingência
	Não funciona
	Não funciona
	Não funciona


Veja que o Formulário atende todas as situações de internet, só não atende quando vc não tem o formulário.

Onde comprar o formulário de contingência ?


acesse http://www.fazenda.gov.br/confaz, clique em Publicações,

depois Formulários de Segurança

Qualquer dúvida entre em contato conosco.
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